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Informativa sulle misure per il contrasto e il contenimento della diffusione di

COVID-19

Al fine di tutelare la salute delle persone presenti all'interno della struttura e garantire la salubrita
dell’ambiente, la informiamo che abbiamo adottato alcune misure di precauzione, come previsto dalle
norme vigenti.

In attuazione di tali misure, la informiamo che non ¢ consentito I'ingresso:

- nel caso in cui risulti positivo al Covid-19, o sia comunque sottoposto alla misura della quarantena;
- nel caso in cui negli ultimi 14 giorni abbia avuto contatti con soggetti risultati positivi al Covid-19 o
provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dellOMS;

- nel caso in cui presenti febbre (oltre 37.5°C) o altri sintomi influenzali.

Nel caso di insorgenza di tali sintomi dopo il suo ingresso nella struttura, dovra prontamente informare |l
responsabile aziendale, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti, ed avvertire
il suo medico di famiglia e I'autorita sanitaria.

Entrando nella struttura si impegna a rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e le regole aziendali,
ed in particolare a mantenere la distanza di sicurezza, indossare quando necessario la mascherina,

osservare le regole di igiene delle mani e tenere comportamenti corretti sul piano dell’igiene.

Information on measures to prevent and contain the spread of COVID-19

In order to protect people’s health within accommodation facilities, and guarantee the safety of the
environment, we inform you that we have taken some precautionary measures, as required by current
regulations.

In implementation of these measures, we inform you that entry is not allowed:

- if you tested positive for Covid-19 or are in the period of an enforced quarantine;
- if you have been in contact with a case of Covid-19 in the last 14 days, or if you are coming from

WHO designated risk areas;
- if you have a temperature (above 37.5°C) or other flu symptoms.

If these symptoms start after entering the facility, you must promptly inform the company manager,
taking care to stay at an appropriate distance from other people, and notify your doctor and the health
authority.

By entering the facility, you undertake to comply with all the provisions of the Authorities and the rules
of the company, and in particular to keep social distancing, wear a face mask when necessary and
observe correct hygiene behaviour.
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Informativa sulle misure per il contrasto e il contenimento della diffusione di

COVID-19

Al fine di tutelare la salute delle persone presenti all'interno della struttura e garantire la salubrita
dell’ambiente, la informiamo che abbiamo adottato alcune misure di precauzione, come previsto dalle
norme vigenti.

In attuazione di tali misure, la informiamo che non ¢ consentito I'ingresso:

- nel caso in cui risulti positivo al Covid-19, o sia comunque sottoposto alla misura della quarantena;
- nel caso in cui negli ultimi 14 giorni abbia avuto contatti con soggetti risultati positivi al Covid-19 o
provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dellOMS;

- nel caso in cui presenti febbre (oltre 37.5°C) o altri sintomi influenzali.

Nel caso di insorgenza di tali sintomi dopo il suo ingresso nella struttura, dovra prontamente informare |l
responsabile aziendale, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti, ed avvertire
il suo medico di famiglia e I'autorita sanitaria.

Entrando nella struttura si impegna a rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e le regole aziendali,
ed in particolare a mantenere la distanza di sicurezza, indossare quando necessario la mascherina,

osservare le regole di igiene delle mani e tenere comportamenti corretti sul piano dell’igiene.

MHdopmaumoHHoe coobueHue o mepax rno NpoTUBOAEUCTBUIO U
caep>xuBaHuio pacnpoctpaHeHna COVID-19

B LenAx oxpaHbl 340p0BbA 0OEN, HaXOAALMXCA B FOCTUHMLE, 1 0B6ecrneyeHna Haaexallero ypoBHA
3alWnThl OT 3apaXkeHus, coobLaem Bam, YTO Mbl MPUHANN PAL NpenynpeouTesbHbIX Mep B COOTBETCTBUM C

ﬂeVICTByDMMM 3aKoHOOaTe/IbCTBOM.

B cooTBeTCTBMU C fl@aHHbIMU MepaMu, Coo6LLaem BaM, YTO 3arnpeLleH BXOoA;:

- Juam, MeLWUM MONOXKMTENbHBIN pe3ynbTaT TecTa Ha Covid-19, a Takxke nvuam, B OTHOLIEHWN
KOTOPbIX ObININ NPUMEHEHbI 06A3aTe NbHbIE KapaHTUHHbIE MEepbI;

- Juam, KoTopble B nocnegHue 14 gHel KOHTaKTUPOBaIu C N0AbMU, UMEIOLWMMU NOOXKUTENBbHbIN
pes3ynbtat Ha Covid-19, unn npuexanu n3 perMoHoOB NOBbILEHHOMO pUCKa B COOTBETCTBUM C yKa3aHUAMU
BO3;

- nvuam ¢ Temnepatypon (Bbiwe 37,5°C) nnu cumntTomamy pecrnmpaTopHOn MHEKLMN.

B cny4dae noAasJsieHA OaHHbIX CMMNTOMOB nocne npunesna B roCTUHULY Bbl O0JTKHblI He3amMea/1MTesibHO
yBeaAOMUTb 06 aTOM PYKOBOACTBO rOCTUHMUDbI, HAXOAUTbLCA Ha 6e3onacHom paccToAHnN OT OpPYyrmnx nogen,
I'IpOIAHCt)OpMI/IpOBElTb CBOEro CEMenHoro Bpa4a 1 opraHbl ynpassieHUA 30p0aBOOXPaHEHNEM.

HaxopAcb Ha TeppmUTOpPUI rOCTUHNLbI, Bbl 06A3aHbl cCO6100aTh BCe NpeanncaHma BnacTen m
OENCTBYIOLUME HA ee TEPPUTOPUM NpaBuna, B HaCTHOCTK, cOBnoaaTe counanbHyo OUCTaHLMIO, HOCUTb
Macky, Korga 3To Heob6xoauMo, CneguTb 3a TMIMEHON PyK, a Tak)Ke CBOMM NOBeOEHNEM NPENATCTBOBATb
pacnpoCcTpaHeHuto BMpyca.
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COVID-19

Al fine di tutelare la salute delle persone presenti all'interno della struttura e garantire la salubrita
dellambiente, la informiamo che abbiamo adottato alcune misure di precauzione, come previsto dalle
norme vigenti.

In attuazione di tali misure, la informiamo che non ¢ consentito I'ingresso:

- nel caso in cui risulti positivo al Covid-19, o sia comunque sottoposto alla misura della quarantena;
- nel caso in cui negli ultimi 14 giorni abbia avuto contatti con soggetti risultati positivi al Covid-19 o
provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dellOMS;

- nel caso in cui presenti febbre (oltre 37.5°C) o altri sintomi influenzali.

Nel caso di insorgenza di tali sintomi dopo il suo ingresso nella struttura, dovra prontamente informare |l
responsabile aziendale, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti, ed avvertire
il suo medico di famiglia e I'autorita sanitaria.

Entrando nella struttura si impegna a rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e le regole aziendali,
ed in particolare a mantenere la distanza di sicurezza, indossare quando necessario la mascherina,

osservare le regole di igiene delle mani e tenere comportamenti corretti sul piano dell’igiene.

Aviso informativo sobre las medidas para combatir y contener la difusion de

la COVID-19

Con el fin de proteger la salud de las personas presentes en el complejo y garantizar la salubridad del
proteg p P plejoy g

entorno, le informamos de que hemos adoptado algunas medidas de precaucion de acuerdo con lo

previsto en las normas vigentes.

En aplicacion de dichas medidas, le informamos de que no puede acceder al recinto:

- si ha dado positivo a la COVID-19 o, en todo caso, si se le ha sometido a la medida de la cuarentena;
- sien los ltimos 14 dias ha tenido contacto con personas que hayan dado positivo a la COVID-19 o
procede de zonas de riesgo segun las indicaciones de la OMS;

- si presenta fiebre (mas de 37,5 °) u otros sintomas gripales.

Si aparece alguno de estos sintomas tras su acceso al complejo, debera informar lo antes posible al
responsable del hotel, procurando mantenerse a una distancia adecuada del resto de personas presentes,
y avisar a su médico de cabecera y a las autoridades sanitarias.

Al acceder a este complejo usted se compromete a respetar todas las disposiciones de las Autoridades y
las normas del hotel, en concreto, a mantener la distancia de seguridad, a ponerse la mascarilla cuando
sea necesario, a observar las normas de higiene de manos y a mantener comportamientos adecuados en
cuestiones de higiene.
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COVID-19

Al fine di tutelare la salute delle persone presenti all'interno della struttura e garantire la salubrita
dellambiente, la informiamo che abbiamo adottato alcune misure di precauzione, come previsto dalle
norme vigenti.

In attuazione di tali misure, la informiamo che non ¢ consentito I'ingresso:

- nel caso in cui risulti positivo al Covid-19, o sia comunque sottoposto alla misura della quarantena;
- nel caso in cui negli ultimi 14 giorni abbia avuto contatti con soggetti risultati positivi al Covid-19 o
provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dellOMS;

- nel caso in cui presenti febbre (oltre 37.5°C) o altri sintomi influenzali.

Nel caso di insorgenza di tali sintomi dopo il suo ingresso nella struttura, dovra prontamente informare |l
responsabile aziendale, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti, ed avvertire
il suo medico di famiglia e I'autorita sanitaria.

Entrando nella struttura si impegna a rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e le regole aziendali,
ed in particolare a mantenere la distanza di sicurezza, indossare quando necessario la mascherina,

osservare le regole di igiene delle mani e tenere comportamenti corretti sul piano dell’igiene.

Informationen uber MafRnahmen zur Bek'a’mpfung und Eindammung der

Verbreitung von COVID-19

Zum Schutz der Gesundheit der Menschen in den Raumlichkeiten der Hotelanlage und um die
Sicherheit der Umgebung zu gewahrleisten, mochten wir Ihnen mitteilen, dass wir einige gemal3 den
geltenden Vorschriften erforderliche Vorsichtsmal3nahmen getroffen haben.

Im Zuge der Umsetzung dieser MalBnahmen teilen wir lhnen mit, dass der Zutritt nicht gestattet ist:

- falls Sie positiv auf Covid-19 getestet oder anderweitig unter Quarantane gestellt sind;
- falls Sie in den vergangenen 14 Tagen Kontakt mit Personen hatten, die positiv auf Covid-19 getestet
wurden oder aus von der WHO bestimmten Risikogebieten stammen;

- falls Sie Fieber (Uber 37,5 °C) oder andere Grippesymptome haben.

Sollten derartige Symptome nach dem Betreten der Hotelanlage auftreten, mussen Sie unverzuglich die
Hotelleitung informieren und auf einen angemessenen Abstand zu den Anwesenden achten sowie lhren
Hausarzt und die Gesundheitsbehorde informieren.

Mit dem Betreten der Hotelanlage verpflichten Sie sich, alle behordlichen und betrieblichen
Vorschriften einzuhalten, insbesondere einen Sicherheitsabstand einzuhalten, gegebenenfalls eine
Maske zu tragen, die Regeln der Handhygiene zu beachten und sich in Sachen Hygiene korrekt zu
verhalten.
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COVID-19

Al fine di tutelare la salute delle persone presenti all'interno della struttura e garantire la salubrita
dellambiente, la informiamo che abbiamo adottato alcune misure di precauzione, come previsto dalle
norme vigenti.

In attuazione di tali misure, la informiamo che non ¢ consentito I'ingresso:

- nel caso in cui risulti positivo al Covid-19, o sia comunque sottoposto alla misura della quarantena;
- nel caso in cui negli ultimi 14 giorni abbia avuto contatti con soggetti risultati positivi al Covid-19 o
provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dellOMS;

- nel caso in cui presenti febbre (oltre 37.5°C) o altri sintomi influenzali.

Nel caso di insorgenza di tali sintomi dopo il suo ingresso nella struttura, dovra prontamente informare |l
responsabile aziendale, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti, ed avvertire
il suo medico di famiglia e I'autorita sanitaria.

Entrando nella struttura si impegna a rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e le regole aziendali,
ed in particolare a mantenere la distanza di sicurezza, indossare quando necessario la mascherina,

osservare le regole di igiene delle mani e tenere comportamenti corretti sul piano dell’igiene.

Informations sur les mesures de lutte et d’endiguement dela propagation du

COVID-19

Afin de proteéger la santé des personnes présentes au sein de I'établissement et de garantir la salubrite
des espaces, nous vous informons que, comme le prévoient les normes en vigueur, nous avons adopté
certaines mesures de précaution.

En vertu de ces mesures, nous vous informons que I’'entrée est interdite:

- a toute personne positive au Covid-19 ou faisant quoi qu’il en soit I'objet d’une mise en quarantaine;
- a toute personne ayant eu des contacts, durant les 14 derniers jours, avec des personnes testées
positives au Covid-19 ou provenant de zones que 'OMS a définies a risque;

- a toute personne présentant de la fievre (plus de 37,5°C) ou d’autres symptomes grippaux.

Si ces symptomes apparaissent pendant votre séjour dans I'établissement, vous devez informer le
responsable de I'hotel dans les meilleurs délais, veiller a respecter une distance appropriée par rapport
aux autres personnes présentes et avertir votre médecin de famille ainsi que les autorités sanitaires.

En entrant dans I'établissement, vous vous engagez a respecter toutes les dispositions des autorités ainsi

que les regles de hotel - et en particulier le respect des distances de sécurité - a porter un masque

chaque fois que cela sera nécessaire, a observer les regles concernant le lavage des mains et a adopter les
q q ] g g P

bons comportements en matiere d’hygiéne.
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PROTEGGI TE STESSO E CHI Tl STA VICINO DAL CONTAGIO

v

P

ACCOGLIENZA
SICURA

PROTECT YOURSELF AND OTHERS FROM GETTING SICK/ PROTEGEZ-VOUS ET PROTEGEZ VOS
PROCHES DU VIRUS / SCHUTZEN SIE SICH SELBST UND ALLE PERSONEN IN IHRER NAHE VOR
EINER ANSTECKUNG / PROTEGETE A TI MISMO Y A LOS QUE TE RODEAN DEL CONTAGIO /
SALUUTUTE OT 3APAXXKEHUA CEBA N CBOE OKPY)XEHUE
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Lavati spesso le mani con acqua e sapone o con gel a base alcolica

Wash your hands frequently with water and soap or with an alcohol-based gel / Lavez-vous régulierement les mains
avec de ['eau et du savon ou avec un gel a base d’alcool / Waschen Sie |hre Hande haufig mit Wasser und Seife oder
einem Gel auf Alkoholbasis / Lavate las manos a menudo con agua y jabén o con gel hidroalcohélico / YacTo moiite
PYKM BOAOV C MbIIIOM UM MPOTUPANTE UX refieM-aHTUCENTUKOM Ha CrpPTOBON OCHOBE

Evita il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute

Avoid close contact with people who are suffering from acute respiratory infections / Evitez tout contact rapproché
avec des personnes souffrant d’infections respiratoires aigués / Vermeiden Sie den direkten Kontakt mit Menschen,
die an akuten Atemwegsinfektionen leiden / Evita el contacto cercano con personas que sufran infecciones
respiratorias agudas / M36eraiiTe 6/113K0ro KOHTaKTa C /110AbMM, CTPaAaIoLUMMIM OCTPLIMM PECNNPaTOPHBIMM
UHGbeKunAaMN

Evita abbracci e strette di mano

Avoid handshaking and hugging / Evitez les embrassades et les poignées de main / Vermeiden Sie Umarmungen und
Hdndeschiitteln / Evita dar abrazos y estrechar manos / V136erasite 06bATHIA 1 pyKomoxaTuii

Mantieni in ogni contatto sociale una distanza interpersonale di almeno un metro

Keep a safe distance (at least one meter) in any social contact / Respectez une distance interpersonnelle d’au moins

1 metre dans tous vos contacts sociaux / Halten Sie bei jedem sozialen Kontakt einen Mindestabstand von einem
Meter zu anderen Personen / Mantén en todos tus contactos sociales una distancia interpersonal minima de un metro
/ Mpu KOHTaKTax ¢ ApYyriMu foAb6MY COBTIOAanTe CounabHy ANCTaHUMIO HE MeHee 04HOro MeTpa

Igiene respiratoria (starnutisci o tossisci in un fazzoletto evitando il contatto delle mani con
le secrezioni respiratorie)

Respiratory hygiene (cough or sneeze in a tissue and avoid touching your respiratory secretions with your hands) /
Hygiene respiratoire (éternuez ou toussez dans un mouchoir pour éviter que des sécrétions respiratoires ne souillent
vos mains) / Hygiene der Atemwege (Niesen oder husten Sie in ein Taschentuch und vermeiden Sie den Handkontakt
mit Atemwegssekreten) / Higiene respiratoria (estornuda o tose en un panuelo evitando que las manos entren en
contacto con las secreciones respiratorias) / Cobtofaiite rurneHy (4nxaite v KalunaiTe B HOCOBOJ NNaToK,
4YTOObI BbIAEIEHNA U3 AbIXaTe bHbIX MyTeN He nonanmu Ha PyKu)

Evita 'uso promiscuo di bottiglie e bicchieri, in particolare durante I'attivita sportiva

Avoid sharing bottles and glasses, especially when training / Evitez de partager verres et bouteilles, en particulier lors
de vos activités sportives / Vermeiden Sie insbesondere bei sportlichen Aktivitdten den gemeinsamen Gebrauch von
Flaschen und Glasern / Evita compartir botellas o vasos, sobre todo durante la actividad deportiva / V136eraiite nutb
n3 O,QH017I éyTblﬂKM nnn ctakaHa c gpyrumu nrogbmu, 0cobeHHO BO BpemMA 3aHATUN CriopTomMm
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Non toccarti occhi, naso e bocca con le mani

Avoid touching your eyes, nose and mouth / Ne touchez pas vos yeux, votre nez ou votre bouche avec vos mains /
Vermeiden Sie es, lhre Augen, Nase und Mund mit den Handen zu beriihren / No te toques los ojos, la nariz ni la
boca con las manos / He Tporaiite pykamu rnasa, HOC 1 poT

Copri bocca e naso quando starnutisci o tossisci

Cover your mouth and nose when coughing or sneezing / Couvrez-vous la bouche et le nez quand vous éternuez ou
quand vous toussez / Bedecken Sie lhren Mund und lhre Nase, wenn Sie niesen oder husten / Tapate la boca y la nariz
al estornudar o toser / [MpuKpbiBariTe POT U HOC, KOrAa YuxaeTe uim KalusiseTe

Non prendere farmaci antivirali né antibiotici a meno che non siano prescritti da un medico

Don’t take any antiviral or antibiotics medication unless they have been prescribed by a doctor / Sauf si un médecin
vous les a prescrits, ne prenez pas de médicaments antiviraux ou d’antibiotiques / Nehmen Sie keine antiviralen
Medikamente oder Antibiotika ein, es sei denn, sie wurden von einem Arzt verschrieben / No tomes medicamentos
antivirales ni antibiéticos salvo que te los recete un médico / He npuHumarite npoTMeoBUpyCHbIE Npenaparts 1
aHTUONOTUKM, ECIIN X HE Mpornucan Bpay

Pulisci le superﬁci con disinfettanti a base di cloro o alcol

Clean off surfaces with alcohol or chlorine-based disinfectants / Nettoyez les surfaces avec des désinfectants d base
de chlore ou d’alcool / Reinigen Sie Oberfldchen mit Desinfektionsmitteln auf Chlor- oder Alkoholbasis / Limpia
las superficies con desinfectantes a base de cloro o alcohol / [poTupaiiTe nosepxHoCTH AE3MHDUUMPYOLLIMMY
cpeAcTBamu Ha OCHOBE X/iopa um crvpTa

E fortemente raccomandato in tutti i contatti sociali, utilizzare protezioni delle vie respiratorie
come misura aggiuntiva alle altre misure di protezione individuale igienico-sanitarie

In all social contact situations the use of respiratory protection in addition to other personal hygiene and health
protection measures is strongly recommended / Dans tous les contacts sociaux, il est fortement recommandé
d'utiliser des protections respiratoires d titre de précaution complémentaire aux autres mesures de protection
individuelle hygiénico-sanitaires / Es wird dringend empfohlen, bei allen sozialen Kontakten zusatzlich zu anderen
personlichen Hygieneschutzmafinahmen einen Schutz der Atemwege zu verwenden / Se recomienda encarecidamente
en todos los contactos sociales utilizar protecciones de las vias respiratorias como medida complementaria al resto

de medidas de proteccion individual higiénico-sanitarias / [Ton KOHTaKTax ¢ APYruMu N1H0ALMN HACTOSTEILHO
PPEeKOMeHyeTCA MoNb30BaTbCA CPeACTBaMU MHANBUAYabHOM 3aLUMTbI OPraHoB AbIXaHWA B Ka4yecTBe
[OMOHNTETLHOM MEPbI 3aLUMNTBI OT 3apakeHus
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